SOBRE © CURSO

Mediacao no CDC

Neste curso, vamos estudar como a Mediacdo das relacdes de
consumo vem se mostrando cada vez mais eficaz, quando
comparada com uma demanda submetida ao poder judiciario.
Antes de darmos inicio ao tema, é importante destacar que pela
Mediagao se tratar de um método alternativo de resolugao de
conflitos, precisamos ter uma base consolidada de cada um dos
instituidos, principalmente para que seja possivel orientar os
nossos clientes da forma mais assertiva possivel.




PUBLICO ALVO

Advogados e Bacharéis do Direito.

DIFERENCIAIS

©
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Exceléncia Académica

Tenha aulas com os maiores expoentes da sua area de
especializacdo e esteja em contato direto com os temas
mais atuais e relevantes para sua formacao.

Metodologia de Ensino Aplicada

Especialize-se a partir de metodologias praticas
aplicadas a realidade da sua atua¢cao com o apoio de
materiais didaticos consolidados e acervo online
(EBSCO).

Flexibilidade de Horarios

Encontre os horarios e formatos ideais para seu
aprendizado contando com o suporte de videoaulas e
conteudos aprofundados durante todo o curso.



INFORMAGOES E
CARGASHORIARIVA

TEMPO DE

MODALIDADE INICIO ACESSO

Imediato apds efetivar a| 90 dias a partir da

Online matricula matricula

@ Material de Apoio

@ Apostila
@ Avaliacao

CORPO DOCENTE

Barbara Fleury Pavan Roriz dos Santos

15 horas

Possui graduacdao em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica de
Goids(2013) e especializacdo em Direito Empresarial pelo Fundacao
Getulio Vargas - Matriz(2016). Atualmente é Professora Tutora do
Damasio Educacional e Professora convidada da Laureate Brasil. Tem
experiéncia na area de Educagdo, com énfase em Ensino-Aprendizagem



CONTEUDO E EMENTA

Métodos Alternativos de Resolucao de Conflitos:
Mediacao, Negociacao e Arbitragem
Mediacao Extrajudicial e Judicial

Mediagao Consumerista

C € < KX

O papel do advogado na Mediacao Consumerista

(*)Temas sujeitos a alteragao.



CERTIFICACAO

* Visualizagao de 100% das aulas.
* Realizagao obrigatdria das atividades.

® Regular inscricdo no curso, com a correta insercao dos
dados cadastrais, uma vez que o certificado sera
emitido com os dados constantes no sistémica
académico.

® Certificado emitido na forma eletrbnica, diretamente
pelo Ambiente Virtual do Aluno, durante o periodo de
acesso do curso (apods expirado o acesso, ndao havera
expedicdo de certificado).

* Disponibilizado imediatamente apds a conclusdo do
curso.
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DAMASIO

damasio.com.br
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